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innovaphone Technician Connect Training 
 
Agenda 
 
Übersicht Gateways und Endgeräte 
Lizenzen 
Innovaphone Wiki 
my.innovaphone Lizenzportal  
Inbetriebnahme PBX 
Konfiguration Amtsanschlüsse 
Teilnehmerimport 
Telefoneinrichtung mit Funktionstasten 
Zentrale Warteschlange 
Voicemail 
PC- Client 
Innovaphone Apps 
Erstellung eigener Ansagen 
Zeitgesteuerte Rufverteilung 
 
 
 
 
Kursunterlagen sind in Englisch 
Training auf Deutsch 
 
 
 
 
 
Anmeldung bitte an order@primenet.ch 
 
Kursdatum □ 05.02. - 07.02.2020 
 □ 11.03. - 13.03.2020 
 
 
 
 
Firma: _________________________________________ 
 
 
Name: _________________________________________ 
 
 
Email: _________________________________________ 
 
 
Unterschrift: ____________________________________ 
 
Anmeldebedingungen: 
Wir behalten uns als Veranstalter das Recht vor, das Training kurzfristig abzusagen, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht 
erreicht wird. Die Kurskosten sind vor dem Kurs zu entrichten. Annulationskosten weniger als 3 Tage vor Kurs Fr. 250.- 

Termin – Kurskosten - Schulungsort 
 
Ort: Cropmark Schulungszentrum 
 Jurastrasse 56 
 5430 Wettingen 
 
Kosten: Fr. 1'725.- pro Teilnehmer 

 
 
 
Datum: 5. Feb. - 7. Feb. 2020 
 11. März - 13. März 2020 
 
  
Dauer: 2.5 Tage von 09:00 - 17:00 (14:30) 
 
 

Zielgruppe - Voraussetzungen – Ziele 
 
Techniker 
 
Kenntnisse im Bereich Telekommunikation 
und Netzwerke TCP/IP vorhanden 
 
Das Ziel dieses Kurses ist es, den 
Teilnehmern die Kenntnisse zur Installation 
einer innovaphone PBX zu vermitteln und 
deren Komponenten zu kennen 
 
Der Kurs dient der Zertifizierung als  
innovaphone Technician Connect 
(iT Connect) 
 
Mitzubringen ist 
Notebook mit Win10 
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